medzi:
OBJEDNAVATEL'OM:

Pravnicka osaba:
Pravna forma:

Sidlo:
1CO:

DIC:
Registréacia:

Statutdrny zastupca:

ZMLUVA O SPOLUPRACI

uzavretd v zmysle § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika ¢. 513/1991 Zb. v zneni neskorSich

predpisov
(dalej len ,Zmluva”)

Trendcin region

Krajska organizacia cestovného ruchu
K dolnej stanici 7282/204, 911 01 Trendin
42 377 897

2120100169

Register organizacii cestovného ruchu vedeny Ministerstvom
dopravy, vystavby a regionalneho rozvoja Slovenskej republiky,
Cislo spisu: 15803/2015/SCR

Mgr. Juraj Gerlici, predseda

(d'alej len ako ,Objednavatel’)

a
POSKYTOVATELOM:
Obchodné meno:
Sidlo:

1CO:

DIC:

IC DPH:

Statutarny zéstupca:

Registracia:

euroap s.r.o.
k Bat'aku 2780/25, 909 01 Skalica
46 165 151

202 327 1228

SK2023271228

Ing. Roman Kucera, konatel

Obchodny register Okresného sudu Trnava,
Oddiel: Sro, viozka ¢.: 27494/T

(dalej len ako ,Poskytovatel™)
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(dalej spolu tiez ,Zmluvné strany” alebo osobitne ,Zmluvna strana”)
1. PREAMBULA

Nakolko Objednavatel potrebuje pre svoju Cinnost’ ziskat’ konkrétne opatrenia na podporu
rozvoja cestovného ruchu a zatraktivnenie turistickej ponuky v Trendianskom
samospravnom kraji (d'alej len , TSK), v ktorych sa bude brat’ do Gvahy vychodiskovy stav
definovany v dokumente ,Analyza si¢asného stavu cestovného ruchu v TSK a navrh ciefov
rozvoja vratane definovania potrebnych nastrojov®, diia 22.8.2015 v Uradnom vestniku EU
pod Zn. 2015/S 162-297457 a dha 24.8.2015 vo Vestniku VO €.166/2015 pod Zn. 17420-
MNA wvyhlasil sitaZ navrhov s nazvom "Névrh opatreni na podporu rozvoja a popularizcie
cestovného ruchu v Trencianskom samospravnom kraji".

Ciel'om sttaZze navrhov bolo vytvorit’ tpiny opis predmetu zékazky s ndzvom »Opatrenia na
podporu rozvoja a popularizacie cestovného ruchu v Trencianskom samospravnom kraji™,
ktory zahfa spracovanie opatren; na podporu a rozvoj cestovného ruchu v TSK, popis
parametrov navrhovaného rieSenia, spbsob a predpokladant ¢asov( narofnost
implementacie ideovych zadmerov do praxe, interakciu a otvorenost’ rieSenia vo vztahu k
jednotlivym subjektom, ktoré vytvaraju ekosystém cestovného ruchu v TSK,
komplementaritu navrhovaného rieSenia vo vztahu k existujlicim ostatnym nastrojom
implementovanych na podporu indtitucionaineho zabezpecenia a rozvoja cestovného ruchu
v regidne, ako aj navrhovany spdsob propagacie rieSenia a marketingovych nastrojov.

Poskytovatel’ sa umiestnil v uvedenej sutaZi navrhov na 1. mieste. Navrh Poskytovatela,
predioZeny v sut'aZi navrhov predstavuje navrh konkrétnych opatreni pre institucionaine
posilnenie, podporu rozvoja a popularizéciu cestovného ruchu v TSK s dbérazom na
inovativnost’ a kreativitu ndpadu a zaroveri na komplexnost’ a Ucinnost navrhovaného
rieSenia na obdobie rokov 2015-2018, kde sii zahrnuté aktivity, poZiadavky a potreby TSK
v oblasti propagacie, marketingu a rozvoja cestovného ruchu. Opatrenia sa zameriavaijl na
komplexnu podporu rozvoja kategdrii cestovného ruchu, kldéovych zo strany TSK, a to
najméa poznavaci, kipelny, ale aj kongresovy cestovny ruch.

Poskytovatel’ bol vyzvany na rokovanie o podmlenkach zakazky, tykajlicej sa rozpracovania
a dorieSenia svojho predloZzeného navrhu rieSenia do vyslednej podoby. Navrh
Poskytovatel'a teda predstavuje podkiad pre uzatvorenie tejto Zmluvy, ktord upravuje prava
a povinnosti zmluvnych stran, podmienky ich spolupréace a realizacie Opatreni na podporu
rozvoja a popularizacie cestovneho ruchu v TSK.

2. PREDMET ZMLUVY
2.1.  Uc&el Zmluvy

Ucelom tejto Zmluvy je stanovit’ prava a povinnosti Zmluvnych stran, ktoré sa
budd apiikovat’ na poskytovanie sluzieb (plineni) Poskytovatela uvedenych v
odseku 2.2 Objednavatelovi.

2.2.  Specifikacia sluzieb
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V zmysle podmienok tejto Zmluvy sa Poskytovatel zavdzuje poskytovat
Objednavatel'ovi sluzby (pinenia) s nazvom ,Opatrenia na podporu rozvoja a
popularizacie cestovného ruchu v Trencianskom samospravnom kraji™,

Specifikované v Prilohe ¢. 1 Zmluvy (dalej len ,Sluzby™ alebo ,Plnenia™) tak,
aby bol naplneny (el tejto Zmluvy a aby boli spinené ciele uvedene v Prilohe
¢. 3 a Objednavatel sa zavdzuje od Poskytovatela prevziat a zaplatit
dohodnut! cenu za poskytnutie sluZieb (plneni), a to za Gcelom
inétitucionalneho posilnenia, podpory rozvoja a popularizicie cestovného
ruchu na dzemi Trencianskeho samospravneho kraja.

Konkrétny rozsah Sluzieb na kazdy kalendarny rok bude Specifikovany
osobitnym pisomnym oznamenim podplsanym Statutdrnym zastupcom
Ob]ednavatela najneskdr do 15. januara prislusného kalendérneho roka a v
pripade, e rozpofet Objednévatela na prisiudny kalendarny rok nebude

. schvéleny do uvedenej lehoty, do 5 dni od schvélenia rozpoctu, najneskor vsak

do 31. marca prisluéného kalendarneho roka (d’aIeJ len ,Objednavka™).
Objednavatel sa zavdzuje vypracovat plsomne oznamenie v sllade so
Specifikaciou poskytovanych SluZieb (Plneni), vratane Ceny SluZieb (Priloha C.
1 Zmluvy) a Terminmi poskytovania SluZieb (Priloha €. 2 Zmiuvy) tak, aby boli
dodrzané a naplnené Ciele jednotlivych sluZieb v zmysle Prilohy €. 3 Zmiuvy..
Zmluvné strany sa zavizuju, Ze ak zo 3pecifikovaného rozsahu SluZieb vyplyva
potreba Upravy cielov jednotlivych sluZieb podla prilohy 3., budi o takejto
Uprave na prisludny kalendarny rok rokovat’ a pripadne po vzajomnej dohode
aj upravia jednotlivé ciele pre prisludny kalendarny rok vo forme dodatku
k Zmluve.

3. CENA ZA SLUZBY (PLNENIA)

3.1.

3.2.

Cena za Sluzby

Zmluvné strany sa dohodli, Ze cena za Sluzby poskytnuté Poskytovatelom
Objednavatelovi v zmysle tejto Zmluvy bude platena Objednavatelom
Poskytovatel'ovi na zaklade faktiry vystavenej Poskytovatelom po odovzdani
a prevzati (poskytnuti) SluZieb Objednavatelom podlia tejto Zmluvy, pricom
podkladom pre vystavenie faktiry Poskytovatelom je Preberaci protokol o
poskytnutych SluZbach (dalej len ,Preberaci protokol“), vyhotoveny

v zmysle odseku 4.4 Zmluvy, v ktorom budlG opréavnenou osobou

Objednavatela a Poskytovatela potvrdené mnoZstva jednotlivych druhov
poskytnutych SluZieb.

Cena za jednotlivé Sluzby je dohodnutd a odsuhlasena Zmluvnymi stranami,
pricom této je uvedend v Prilohe ¢. 1 tejto Zmluvy. Tato Cena za jednotlivé
Sluzby sa povaZuje za konefnl cenu, ak sa Zmluvné strany nedohodnll inak
vo forme pisomného dodatku k tejto Zmluve.

Obsah Ceny

V cene za poskytnuté SluZby (dalej aj ako ,Cena“) sd zahrnuté aj néklady
stvisiace s plnenim zavdzkov Poskytovatela podla tejto Zmluvy, najma
naklady poskytovania SluZieb v mieste plnenia, spravne a obdobné poplatky
vyberané akymkolvek organom verejnej moci, ako aj cena dokumentacie,
ktora je nevyhnutnd na uZivanie SluZieb alebo s nimi sdvisi, ak medzi
Zmluvnymi stranami nebude dohodnuté alebo ak v Prilohe ¢. 1 k Zmluve nie je
uvedené inak.
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3.3.

3.4.

Od Ceny budG odpocitané akékol'vek prijmy Poskytovatel’a vzniknuté pri
poskytovani SluZieb podla tejto zmluvy, najmd prijmy zo vstupného pri
eventoch, alebo vzniknuté v dosledku spravy a prevadzkovama portélov pre
Objednévatel'a, t.j. najma prijmy z reklamy, rezervaéné poplatky, a pod., ak
medzi Zmluvnymi stranami nebude dohodnuté alebo ak v tejto Zmluve nie je
uvedené inak. Poskytovatel sa zavazu3e viest' prehlfadnu evidenciu tychto
prijmov a Objedndvatel je oprdvneny tlto evidenciu kontrolovat. Zéroven sa
Poskytovatel zavizuje maximalizovat vySku prijmov podla tohto bodu, o
taktiez podlieha kontrole Objednavatela.

DPH

Za deft dodania SluZby bude povaZovany defi skutoéného poskytnutia Plnenia.
DPH bude pripo¢itana k cene za Sluzby vo vySke stanovenej platnym zakonom
¢. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorSich predpisov
(dalej len ,Zakon o DPH") v def vzniku dariovej povinnosti.

Odmena za prevadzku a spravu rezervaéného systému

Vzhl'adom k tomu, Ze jednou zo SluZieb (Plneni), blizSie Specifikovanych v
Prilohe & 1 Zmluvy, bude prevadzka a sprava rezervacného systému, ktory je
zaloZeny na nasledovnych hlavnych aspektoch:

a) prevadzku a spravu rezervaného systému bude zabezpecovat
Poskytovatel, a to za odmenu, ktorého vySka a spdsob Uhrady bude medzi
Zmluvnymi stranami dohodnutd v dodatku k Zmluve (dalej aj ako
~Odmena za prevadzku a spravu rezervacného systému™),

b) do rezervaéného systému sa bud( méct zaregistrovat’ osoby poskytujlce
ubytovacie sluzby s pdsobnostou na (zemi Trencianskeho samospravneho
kraja (d'alej aj ako ,Poskytovatel’ ubytovania™),

¢) tretie osoby uhradia cenu (odplatu) za ubytovacie sluzby na bankovy Ucet
Poskytovatela, zriadeny Poskytovatefom ve vybranom pefaznom Ustave
wyluéne na tento (el {na ucel tohto projektu), priCom Poskytovatel
poukaZe tretou osobou uhradenil cenu (odplatu) za ubytovacie sluzby
Poskytovatel'ovi ubytovania bez zbytoného odkladu po tom, o sa tretia
osoba ubytuje v ubytovacom zariadeni Poskytovatela ubytovania,

d) Objednavatefovi vznikne voli Poskytovatel'ovi nérok na proviziu z Odmeny
za prevadzku a spravu rezervacného systému, ktorého vySka a sposob
dhrady bude medzi Zmluvnymi stranami ‘dohodnuta v dodatku k Zmluve
(d'alej aj ako ,Provizia™),

e) Poskytovatel' je povinny zabezpefovat' prevadzku a spravu rezervacného
systému minimalne po dobu trvania tejto Zmluvy, ak sa Zmluvne strany
nedohodnd inak,

Zmluvné strany vyhlasuji, Ze od Ceny nebude odpolitana Odmena za
prevadzku a spravu rezervatného systému.

4. LEHOTA POSKYTNUTIA SLUZIEB

4.1.

Lehota poskytnutia Sluzieb

Poskytovatel' sa zavazuje poskytovat’ Objednévatelovi Sluzby v terminoch
uréenych v Prilohe & 2 Zmiuvy, ak sa Zmluvné strany nedchodnu inak vo
forme pisomného dodatku k tejto Zmluve. Objednavatel’ sa zavdzuje
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poskytn(it’ Poskytovatel'ovi primerantl sicinnost’ potrebnil na ucely spinenia
zavazkov Poskytovatela v zmysle tejto Zmluvy, a to v stlade s &ldnkom 6 tejto
Zmluvy.

4.2. Oznamenie 0 omeskani s poskytnutim Sluzieb

V pripade Ze hrozi, Ze Poskytovatel' neposkytne Sluzby v lehote v zmysle tejto
Zmluvy, Poskytovatel’ bude o te]to skutocnosti informovat’ Objednavatela bez
zbytoného odkladu po tom, ¢o sa o tejto skutocnosti dozvie. Toto oznamenie
bude obsahovat’ aj predpokladan\'/ termin poskytnutia SluZieb.

4.3. Dédsledky omegkania s poskytnutim Sluzieb

V pripade, Ze Poskytovatel je v omeSkani s poskytnutim SluZieb v lehote podla
odseku 4.1 tejto Zmluvy, ma Objednavatel' pravo uplatnit’ si u Poskytovatela
a Poskytovatel je povinny zaplatit zmiuvnd pokutu vo vyske 0,1% z ceny za
Sluzby dotknuté omeskanim za kazdy deri omeskania.

Zmiuvnd pokuta méZe byt uplatnend formou penalizacnej faktdry vystavenej
Objednavatefom a je splatna do 30 dni po doruceni Poskytovatelovi.

4.4. Prevzatie Sluzieb

Poskytovatel' je povinny odovzdat Sluzby v primeranej kvalite a rozsahu na
zaklade obojstranne podpisaného Preberacieho protokolu. Preberaci protokol
podpisu Zmluvné strany bez zbytoného odkladu po poskytnuti SluZby.

Preberaci protokol, ktory podpiéu obe Zmluvné strany a ktory bude obsahovat
popis SluZieb a podpisy opravnenych os6b odovzdavajiceho a preberajlceho,
datum prevzatia Slufieb Objednéavatelom, bude tvorit’ neoddelitelnt sucast
faktdry.

Vv prlpade, Ze maju Sluzby pri preberam podstatné vady, je Objednavatel'
oprévneny odmietnut’ prevzatie SluZieb. Za podstatné vady sa povaZzujl
akékolvek vady, ktoré znemozfiuji alebo podstatne obmedzujd vyuZitie
Sluzieb.

Poskytovatél’ je povinny, bez zbytoéného odkladu po prevzati Sluzieb zo strany
Objednavatela, odovzdat’ Objednavatelovi vSetky doklady, ktoré st potrebné
na uZivanie SluZieb, a ktoré sa viazu k poskytovanym Sluzbam.

Ak tak ustanovuju pravne predpisy alebo ak je to dohodnuté medzi Zmluvnymi
stranami, je Poskytovatel povinny, bez zbytocného odkladu po prevzati SluZieb
zo strany Objednavatela, odovzdat' Objedndvatelovi prislusnd technickd
dokumentaciu a doklady o vykonanych skiskach, pripadne iné listiny, ak to
predpisujl vieobecne zdvdzné pravne predpisy alebo prislusné technické
predpisy alebo ich predloZenie je obvyklé vzhi'adom na charakter predmetu
Plnenia.

V pripade, Ze Objednavatel’ prevezme Sluzby s vadami, je povinny tieto vady
popisat’ v Preberacom protokole s urfenim primeranej lehoty na ich
odstrénenie. Poskytovatel je povinny zacat' s odstranovamm tychto vad bez
zbytocného odkladu.

5. PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN

5.1.1. Poskytovatel’ sa zavazuje pri vykonavani Cinnosti podla predmetu tejto
Zmluvy dodrZiavat’ vSetky povinnosti vyplyvajlice pre neho zo
vieobecne zavaznych pravnych predpisov SR.
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5.1.2.

Pocas doby trvania Zmluvy je Poskytovatel povinny pisomne oznamit’
Objedndvatelovi vietky zmeny tykajlice sa jeho obchodného mena,
sidla, vstup do likvidacie a zatatie konania podla zakona €. 7/2005 Z. z.
o konkurze a redtrukturalizacii. Poskytovatel' je podas trvania Zmluvy
tie povinny pisomne oznadmit Objednévatelovi datum zruSenia
registracie platitela DPH, a to bezodkladne po tomto datume.

5.1.3 Ak v priebehu plnenia predmetu tejto Zmluvy vznikne dielo v zmysle

5.14.

5.1.5.

5.1.6.

5.1.7.

5.1.8.

prisludnych ustanoveni zékona C. 618/2003 Z. z. 0 autorskom prave
a pravach sUvisiacich s autorskym pravom (dalej len ,autorsky zakon™),
Poskytovate!l' udel'uje Ob]ednavatel ovi v sllade s ust. § 40 autorského
zdkona na neobmedzen(/neurditd dobu neodvolatefny a vyhradny
stihlas na pouzitie diela neobmedzene akymkolvek spdsobom na
akomkol'vek nosi¢i na Uzemi vetkych krajin sveta, pricom Objednavatel
je opravneny predovsetkym:

a) dielo upravit’ alebo dat’ upravit|,

b) rozmnoZovat’ dielo, alebo dat’ rozmnozovat’ technickymi
prostriedkami zvolenymi podla jeho uvaZenia,

) rozSirovat’ original diela alebo jeho rozmnozeniny akoukofvek

formou prevodu vlastnickeho prava, najmom alebo
vypozi¢anim,

d) dielo prelozit’ alebo dat’ prelozit,

e) adaptovat’ dielo, usporiadat’ alebo inak spracovat’ alebo dat’
adaptovat’, usporiadat’ alebo inak spracovat,

) spojit’ dielo s inym dielom.

Poskytovatel dava Objednavatelovi suhlas, aby v prl'pade zaujmu udelii
tretej osobe sihlas pouzivat dielo, pripadne iné prava na dielo sa
vztahuijlice, ktoré Objednévatel nadobudne na zéklade tejto zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze prédvo na pouzitie diela podla
predchadzajucich bodov nadobuda Objedndvatel diom Uhrady
Poskytovatelovej faktlry za dodané dielo Objednévatei'om

Objednavatel’ je povinny pravo pouZivat' dielo, pripadne iné prava na
dielo sa vztahujice, ktoré nadobudol na zaklade tejto Zmluvy,
vykonavat' tak, aby neboli ohrozené alebo porudené neprevoditelné
prava autora k dielu.

Poskytovatel' prehlasuje, Ze ma resp. najneskdr v case poskytnutia
Plnenia (Sluzby) Objednavatelovi bude mat’ vysporiadané prava s
autorom diela, je opravneny na vykon vdetkych dispozicnych a
majetkovych prav k dielu a sucCastou diela vykonaného podlia tejto
zmluvy nie st Ziadne prvky, ku ktorym nemdze udelit’ sthlas na pouZitie
diela tak, ako je uvedené v tomto ¢lanku zmiuvy, @ ma pravo nakladat’ s
dielom spﬁsobom uvedenym v tejto zmluve. Poskytovatel’ zodpoveda za
porudenie prav tretej osoby z autorského, priemyselného alebo iného
dudevného vlastnictva v dosledku pouzitia diela Ob]ednavatelom %
sulade s touto Zmluvou.

Odmena za udelenie sthlasu na pouZitie diela je zahrnutd v odmene za
poskytovanie Sluzieb.
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5.1.9. Poskytovatel' sa zavdzuje poskytn(t Objednavatelovi Sluzby osobne
alebo prostrednictvom subdodavatelov. Ucast subdodavatefa na
predmete Plnenia podlieha predchadzajlicemu sdhlasu Objednavatela.
Objednavatel’ ma pravo namietat’ vyuZitie sluzieb konkrétneho
subdodavatela, v pripade, Ze by toto mohlo mat preukdzatelne
negativny vplyv na dodrZzanie kvality dodavanych Sluzieb alebo
dohodnutych terminov Plnenia.

MIESTO POSKYTNUTIA, ODOVZDANIA A PREVZATIA SLUZIEB. SUCINNOST
ZMLUVNYCH STRAN

6.1. Miesto odovzdania a prevzatia Sluzieb

Miestom odovzdania a prevzatia Sluzieb je sidlo Objednavatela, ak sa Zmluvné
strany nedohodnil inak alebo ak z povahy predmetu Plnenia nevyplyva iné
miesto.

6.2 Sucinnost’ Zmluvnych stran

a. Objednavatel' sa zavazuje dodavat Poskytovatelovi poZzadované podklady,
schval'ovat’ resp. pripomienkovat/ pracu Poskytovatela v stanovenych lehotéch
a informovat’ Poskytovatela o vSetkych relevantnych skutocnostiach
potrebnych k naplneniu zmluvy.

b. Pri poskytovani SluZieb postupuje Poskytovatel samostatne. Ak sa zmluvné
strany dohodnd, Ze Poskytovatel bude pinit’ pokyny Objednéavatela pri uréeni
spdsobu poskytovania Sluzieb, tak Poskytovatel' je povinny bez zbytocného
odkladu upozomit’ Objednavatela na nevhodn( povahu jeho pokynov. Ak
nevhodné pokyny prekdzaju v riadnom poskytovani Sluzieb, je Poskytovatel
povinny ich poskytovanie v nevyhnutnom rozsahu prerusit’ do doby zmeny
pokynov Objednavatel'a alebo pisomného oznamenia, Ze Objednavatel trva na
poskytovani Sluzieb podl'a danych pokynov.

¢. Objednavatel mé po odovzdani prvého navrhu dokumentov a/alebo vystupov
Poskytovatel'a (,checkpoint™) lehotu na ich kontrolu, posidenie &i Siuzby
spliajl kvalitativne parametre dohodnuté medzi Zmluvnymi stranami
a nasledné pripomienkovanie, a to najdlhsie po dobu 10 pracovnych dni odo
diia ich odovzdania, respektive odprezentovania Objednavatefovi. Nasledne
bud( takto spripomienkované dokumenty a/alebo vystupy vratené
Poskytovatel'ovi na dopracovanie. Uvedeny postup je mozné pre jednotlivé
poskytovane Sluzby vykonat’ aj opakovane.

d. Objednavatel’ mé& prévo na kontrolu Poskytovatela pri poskytovani SluzZieb a
ich siladu s poziadavkami Objednavatela, a to oscbne v ramci kontrolnych dni
a to v rozsahu minimalne 1 x mesacne. Na kontrolnych droch sa zu&asthujl
poverené osoby Objednédvatela a Poskytovatela a organizuje ich vidy
Objednavatel’ tak, aby bola umoZnend pritomnost tychto poverenych osob.
Poskytovatel’ v ramci tychto kontrolnych dni najma prezentuje progres
poskytovania SluZieb, poskytuje vysvetlenia a konzultuje otazky z(&astnenych
zéstupcov. Zmeny a doplnenia, ktoré Objednavatel’ pripadne Ziada vykonat,
budl vykonané s prihliadnutim na ustanovenie bodu b. tohto {lanku. Po
kazdom kontrolnom dni vyhotovi Poskytovatel' zdznam, ktory bude zavdzny
pre dalsie poskytovanie SluZieb.
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7. PLATOBNE PODMIENKY

7.1.

7.2.

Faktura

Cenu za SluZby sa Objednévatel zavdzuje uhradit’ Poskytovatelovi na zéklade
faktdry vystavenej Poskytovatelfom. Fakturacia sa vykona v sulade so
Zakonom o DPH. Faktira musi obsahovat’ dohodnuté naleZitosti a nalezitosti
vyzadované v zmysle vSeobecne zavaznych pravnych predpisov.

Platby bud( uskutoCnené v pinej vyske, v eurdch a to najneskbr v den
splatnosti faktiry. V pripade, Ze faktira nebude obsahovat naleZitosti
vyzadované  vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi, Objednavatel je
opravneny faktlru vratit Poskytovatefovi bez zaplatenia. V takom pripade
prestdva plyn(t’ lehota splatnosti fakt(ry. Objednavatel’ je povinny uviest’

dovod vrétenia faktiry. Nova lehota splatnosti faktiry zaéne plyndt’ az dhom

doru¢enia opravenej (novej) faktary, ktord spifia poZiadavky vieobecne
zavaznych pravnych predpisov.

Poskytovatel’ vystavi faktiru po potvrdeni Preberacieho protokolu opravnenou
osobou Objednavatel'a v zmysle platnych pravnych predpisov.

Neoddelitelnou sUc¢ast'ou faktdry bude kdpia Preberacieho protokoluy,
potvrdzujlceho poskytnutie SluZieb v zmysle tejto Zmfuvy.

Poskytovatel’ je povinny dorudit Objednavatelovi faktiru bez zbytocného
odkladu po jej vystaveni.

Splatnost’ faktiry

Faktira je splatna do 30 dni od jej dorucenia Objednavatel'ovi, ak sa Zmluvné -
strany nedohodn( inak. Za def splnenia penazného zavézku Objednavatel'a sa
povazuje den pripisania sumy na Ucet Poskytovatela.

Ak je Objednavatel v omeskani s Uhradou faktiry, Poskytovatel ma pravo
uplatnit’ si u Objednavatela Groky z omeskania v zmysle platnej pravnej
(pravy.

8. ZODPOVEDNOST ZA VADY

8.1.

8.2,

'Rozsah zodpovednosti Poskytovatel'a za vady

Poskytovatel zodpoveda za vady, ktoré majd Sluzby v okamihu prevzatia
SluZieb v zmysle tejto Zmluvy.

Poskytovatel' zaruduje, Ze kazdd poskytovana Sluzba bude vykonana
s vynaloZenim primeranej starostlivosti, znalosti a zru¢nosti, a ze bude
zodpovedat’ aktudlnemu popisu prislusnej Sluzby (vratane kritérii pinenia)
obsiahnutého v Zmiuve a/alebo jej prilohach.

Za vadu Sluzieb sa povaZuje najma poskytnutie Sluzieb nizSej akosti, neZ bolo
dohodnuté v tejto Zmluve, alebo v inom rozsahu/objeme/mnozstve, nez bolo
dohodnuté v tejto Zmluve, ak sa Zmluvné strany nedohodn( inak.

Naroky z vad Sluzieb

Ak ma Sluzba vady, Objednavatel’ oznami Poskytovatelovi vady pisomne na
zdklade oznamenia (d'alej len ,0znamenie vad") a Objednavatel ma pravo

8.2.1. pisomne pozadovat' od Poskytovatela, aby bez zbytoCného odkladu na

svoje naklady odstranil vady Sluzieb, a to odstréanenim vad Sluzieb
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8l3l

spdsobom urfenym Poskytovatelom, pokial sa Zmluvné strany
nedohodii inak.

Do doby odstranenia vad nie je Objednavatel povinny platit’ cast’ Ceny, ktord
by zodpovedala jeho ndroku na zl'avu z Ceny podla odseku 8.3, ak by vady
neboli odstranené.

Poskytovatel je povinny zacat' s odstrafiovanim vad bez zbytocného odkladu
po ich ozndmeni, aviak najneskdr do 2 pracovnych dni.

Ob]ednavatel mé pravo uplatnit’ ndroky z vad SluZieb bez zbytodného odkladu
po tom, &o ich zistil, najneskdr viak do 6 mesiacov od prevzatia Sluzieb
v zmysle tejto Zmluvy.

Naroky Objednavatel'a pri neodstraneni vad zo strany Poskytovatela

Ak Poskytovatel' neodstrani vady Sluzieb v lehote uvedenej v odseku 8.2
Zmluvy, alebo ak pisomne oznami Objednavatel'ovi pred jej uplynutim, ze vady
neodstrani, potom mdZe Objednavatel’

8.3.1. pozadovat’ primeranu zlavu z Ceny alebo
8.3.2. odstranit’ vady sam, alebo ich nechat odstranit’ tretej osobe a pozadovat’

od Poskytovatela nahradu nakladov takéhoto odstranenia vad v pinej
vyske.
Tymto nie je dotknuty ndrok na zmluvnl pokutu a ani narok na nahradu
Skody. :

ZODPOVEDNOST ZA SKODY A INE ZMLUVNE POKUTY

9.1.

Zmluvné pokuty

9.1.1. V pripade, Ze poskytnuté Sluzby budi mat’ podstatné vady, mdze si

Objednavatel’ uplatnit’ u Poskytovatela zmluvnd pokutu vo vyske 5 %
z Ceny bez DPH vadnych Sluzieb.

9.1.2. V pripade omegkania Poskytovatela so splnenim povinnosti odstranit’

vadu/y Slufieb v lehote podla odseku 8.2, méZe si Objednavatel
uplatnit’ vodi Poskytovatel'ovi zmluvni pokutu vo vyske 0,05% z Ceny
bez DPH vadnych Sluzieb za kaZdy defi omeskania.

9.1.3. V pripade, Zze Objednévatel' odstipi od Zmluvy z dévedu podstatného

porudenia Zmluvy zo strany Poskytovatefa, méZe si Objednavatel
uplatnit’ voci Poskytovatel'ovi zmiuvni pokutu vo vyske 10 %
z celkovej Ceny Sluzieb bez DPH. .

9.1.4. Za nesplnenie kaZzdého stanoveného ciela podia prilohy & 3 si

Objednévatel’ méZe uplatnit’ voli Poskytovatelovi zmluvni pokutu vo
vyke 0,05% z celkovej Ceny bez DPH za kaZzdych, aj nacatych
5 % rozdielu medzi kazdym jednotlivym cielom
a skutocnost'ou, avSak tato zmluvnad pokuta sa pre kazdy
jednotlivy ciel’ uplatni iba v pripade, ak skutocnost’ dosahuje
90 % a/alebo menej stanoveného ciel'u.

9.1.5. Uplatnenim zmluvnych pokdt podia tohto &lanku 9 nie je dotknuty narok

Objednavatel'a na nahradu skody v celom rozsahu.

9.1.6. Akékolvek zmluvné pokuty podlia tejto Zmluvy modzu byt uplatnene

formou penalizanej faktlry vystavenej Objednavatelom.
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10. OSTATNE USTANOVENIA

10.1.

10.2.

10.3.

Okolnosti vylu€ujice zodpovednost’

Za okolnosti vylu€ujlice zodpovednost sa povaiuje takd prekdzka, ktora
nastala nezavisle od vdle povinnej Zmluvnej strany a ktora jej brani v spineni
jej povinnosti, ak nemoZno rozumne predpokladat/, Ze by povinna Zmluvna
strana tto prekaZku alebo jej nasledky odvrétila alebo prekonala, a Ze by
v ¢ase vzniku svojej povinnosti z tejto Zmluvy tdto prekazku predvidala.

Zodpovednost nevyluéuje prekazka, ktora vznikla az v Case, ked povinna
Zmluvna strana u? bola v omeskani s plnenim svojej povinnosti, alebo ktord
vznikla z jej hospodarskych pomerov.

Ani jedna zo Zmluvnych stran nenesie zodpovednost’ za nespinenie svojich
povinnosti vyplyvajicich z tejto Zmluvy, ak preukaze, Ze:

(i nespinenie nastalo nasledkom mimoriadnych, nepredvidatelnych
a neodvratite/nych udalosti,

(iiy  prekazky ani ich nasledky nebolo mozné v ase uzatvarania tejto
Zmluvy predvidat/,

(i)  prekdzkam ani ich nasledkom sa nedalo zabranit, vyhnit, ani ich
prekonat’. '

Medzi nepredvidatelné a neodvrétitelné prekdzky nepatria tie, ktore boli
spdsobené neudelenim dradnych povoleni, licencil alebo podebnych oprévneni
pre Ucely Plnenia.

Zmluvna strana, ktord porusuje svoju povinnost, alebo ktoré s prihliadnutim
na vietky okolnosti ma vediet, Ze porusi svoju povinnost' z tejto Zmluvy, je
povinna oznamit' druhej Zmluvnej strane povahu prekézky, ktora jej brani
alebo bude branit’ v pineni povinnosti, a poucit’ ju o jej désledkoch. Sprava sa
mus/ podat’ bez zbyto¢ného odkladu po tom, Co sa povinna Zmluvna strana o
prekazke dozvedela alebo pri naleZitej starostlivosti mohla dozvediet.

Ucinky okolnosti vylugujlcich zodpovednost si obmedzené iba na dobu,
dokial’ trva prekazka, s ktorou s tieto (¢inky spojené.

Okolnosti vyluujlice zodpovednost’ oslobodzujd povinni Zmluvndl stranu od
povinnosti platit’ zmluvnd pokutu v désledku poruenia povinnosti, na ktoru sa
tieto okolnosti viazu.

O dobu trvania okolnosti vylu€ujlcich zodpovednost’ sa predlZuje ¢as Plnenia
z tejto Zmluvy. Polas tejto doby opravnend Zmluvna strana nema pravo na
odstlpenie od tejto Zmluvy.

Ak okolnosti vylu€ujlice zodpovednost trvajd dlhsie ako 12 mesiacoy,
ktorakolvek zo Zmiuvnych stran je oprévnena jednostranne od tejto Zmiuvy
odstipit,, pri¢om odstipenie je (¢inné diiom dorucenia ozndmenia o odstupeni
druhej Zmluvnej strane. '

Postupenie pohl'adavok zo Zmluvy

V pripade posttpenia pohi'adédvok alebo prevodu zavdzkov zo Zmiuvy (vcelku
alebo séasti) v ramci podniku, ktorého je ktordkolvek zo Zmluvnych stran
sGéastou, alebo prechodu na pravneho nastupcu, resp. spolocnost, ktord
vznikla spojenim alebo zli¢enim takejto spoloCnosti, takéto postUpenie/
prevod/prechod si nevyZaduje sthlas druhej Zmluvnej strany.

Oddelitel'nost’ ustanoveni
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10.4.

10.5.

10.6.

KaZdé ustanovenie tejto Zmluvy sa interpretuje tak, aby bolo (¢inné a platné
podfa platnych prdvnych predpisov. Pokial by vsak bolo podia platnych
pravnych predpisov nevykonatelné, neplatné alebo nedcinné, nebudi tym
dotknuté ostatné ustanovenia Zmluvy. V pripade takejto nevykonatelnosti,
neplatnosti, alebo nedcinnosti sa Zmiuvné strany pisomne dohodnd na rieSeni,
ktoré zachova kontext a Ucel daného ustanovenia.

Doverné informacie

Informécie obsiahnuté v tejto Zmluve, informacie, ktoré si Zmluvné strany
vymenili v slvislosti so Zmluvou, s rokovanim o jej uzatvoreni, s Plinenim, ako
aj vietky informdcie, ktoré tvoria obchodné tajomstvo, maju charakter
dévernych informdcii a Zmluvné strany ich nesmd prezradit|, spristupnit’ alebo
inak poskytn(t’ tretej osobe a ani ich pouZit’' v rozpore s ich (Celom pre svoje
potreby bez predchadzajuceho pisomného suhlasu druhej Zmiuvnej strany.
Uvedené obmedzenia sa nevztahuji na poskytnutie ddvernych informacii
poradcom Zmluvnej strany (napr. auditorom, pravnikom) za predpokladu, ze
uvedeni poradcovia bud( viazani povinnostou mianlivosti prinajmensom
v rovnakom rozsahu, ako je uvedené v tomto odseku. Rovnako Zmluvné
strany ber( na vedomie, %e porusenim ustanoveni tohto odseku nie je pripad
poskytnutia dbvernej informacie na poZiadanie orgédnu verejnej moci alebo
iného &tatneho organu a pripad, kedy je poskytnutie dévernej informacie
Zmluvnej strane uloZené vSeobecne zavaznym pravnym predpisom.
Poskytovatel sa zavizuje, Ze v pripade, ak pride do styku s osobnymi tdajmi
Objedndvatela, bude postupovat’ v zmysle platného zékona o ochrane
osobnych Gdajov.

Utajované skutoénosti

Poskytovatel' sa zavazuje, Ze ak v suvislosti s plnenim predmetu tejto Zmluvy
pride do styku s utajovanymi skutoénostami, bude dodrziavat' zasady ich
ochrany a utajenia v zmysle platnych pravnych predpisov.

Odstupenie od Zmluvy

Kazdd zo Zmluvnych strdn mdze od tejto Zmluvy jednostranne odstipit
v zmysle § 345 ods. 2 Obchodného zakonnika v pripade podstatného
porudenia Zmluvy uvedeného v zakone alebo v tejto Zmiuve, ak to znami

“druhej Zmluvnej strane bez zbyto¢ného odkladu potom, ¢o sa o takomto

porudeni dozvedela, alebo v pripade nepodstatného porudenia Zmluvy
v zmysle § 346 ods.l1 Obchodného zakonnika, ak druhé Zmluvna strana
opakovane porusi niektor( zo svojich zmluvnych povinnosti a neodstrani ju ani
na zaklade pisomnej vyzvy v dodatoCnej primeranej lehote, a to na zaklade
jednostranného pisomného oznamenia.

Za podstatné porudenie tejto Zmluvy Poskytovatelom sa povaZuje najma
opakované neposkytnutie jednotlivych SiuZieb v dohodnutych terminoch.

Odstupenie od Zmluvy sa stava Ucinnym dorucenim pisomného oznamenia
o odstUpeni druhej Zmluvnej strane a nema vplyv na ustanovenie
o dévernosti, ktoré zostava platné a acinné.

Odstdpenie od tejto Zmluvy sa nedotyka prava na nahradu 3kody.
Nasledky odstlpenia od Zmluvy:

Pri odstupeni od tejto Zmluvy zo strany Objednavatela sa uplatni nasledujlci
postup: :
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10.7.

10.8.

10.9.

10.10.

10.11.

10.12,

10.13.

Objednévatel zaplati vietky Ciastky fakturované za uZz dodané a prevzaté
Sluzby do dha ukoncenia Zmluvy.

Zmeny a doplnenia Zmluvy

Akékolvek zmeny a/alebo doplnenia tejto Zmluvy sa mozu vykonat iba na
zéklade dohody obidvoch Zmluvnych strdn, a to vo forme pisomnych a
odfslovanych dodatkov k Zmluve, podpisanych opravnenymi zéstupcami oboch
Zmluvnych stran.

Oznamenia a komunikacia

vietky ozndmenia a vietka komunikacia medzi Zmluvnymi stranami podla
tejto Zmluvy sa uskutoéiiuje pisomne, a to postou doporucene, expresnou
kuriérskou sluzbou, faxom alebo e-mailom a povazujl sa za riadne dorufené
ich dorucenim prislusnej Zmluvne strane. Zasielka sa povaZzuje za dorucenu aj
diom kedy sa vrati odosielatefovi ako nedorucend, a to z akéhokolvek
dovodu. :

Nadpisy

Nadpisy jednotlivych odsekov tejto Zmluvy su len informativne a neovplyviuju
jej vyklad.

Prejav vole

Zmluvné strany vyhlasujl, Ze si tdto Zmiuvu pred je podpisanim precitali, Ze
bola uzavretd podla ich pravej a slobodnej vole, urite, vazne, zrozumitelne a
nie v tiesni ani za ndpadne nevyhodnych podmienok, jej obsahu rozumejd a
na znak sGhlasu bez akychkol'vek vyhrad Zmluvu pri plnom vedomi podpisuju.
Rozhodujuce pravo

Pokial’ tdto Zmluva neustanovuje inak, budl sa vzdjomné vztahy Zmiuvnych
stran, ktoré vznikli na zaklade tejto Zmiuvy a ktoré v nej nie sU vyslovne
upravené, riadit prislusnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika a
ostatnymi vdeobecne zavdznymi pravnymi predpismi slovenského préavneho
poriadku.

Ucinnost’

‘Tato Zmluva nadobuda platnost’ diiom jej podpisu (uzavretia) a Ucinnost

diiom nasledujicim po dni jej zverejnenia na webovom sidle Objednavatela.

Tato Zmluva sa uzatvéra na dobu urcitl - 42 mesiacov od (¢innosti Zmluvy.
Zmluvné strany su opravnené vypovedat’ tito Zmluvu z akéhokol'vek ddvodu,
alebo aj bez uvedenia dévodu, a to vzdy ku koncu kalendarneho roka, pricom
pisomnad vypoved musi byt doru¢end druhej zmluvnej strane najneskor tri (3)
mesiace pred koncom prislusného kalendarneho roka.

Opravnené osoby

Na G&ely vykondvania ustanoveni tejto Zmluvy si opravnenymi osobami, resp.
koordinatormi nasledovné osoby:

za Poskytovatela: Ing. Roman Kucera, Tel: +421 905 415 029, Mail:
roman.kucera@euroap.sk (zdrovefi ako osoba zodpovedna za poskytované
Sluzby)

za Objednavatela: PhDr. Eva Fryvaldska, Tel.: +421 901 918 145, Mail:
eva.fryvaldska@tsk.sk.
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10.14.

10.15.

10.16.

10.17.

KaZda zo Zmiuvnych stran je oprévnena kedykolvek zmenit' opravnent osobu,
o &om je povinna bezodkladne pisomne informovat’ druhd Zmiuvnu stranu.
Opravnend osoba bude disponovat’ opravneniami a pradvomocami potrebnymi
pre prijimanie a realizéciu rozhodnuti v slvislosti s pinenim tejto Zmiuvy.

Spdsob financovania plneni

Zmluvné strany berll na vedomie, Ze Pinenia v zmysle tejto zmluvy budi
financované jednak z vlastného rozpoCtu (z vlastnych pefaZnych
prostriedkov), ako aj z prostriedkov ziskanych zo Strukturalnych fondov
Eurdpskej Unie.

Prilohy

Neoddelitelnou stiéastou tejto Zmluvy sU nasledovné prilohy:

Priloha ¢ 1 — Specifikicia poskytovanych SluZieb (Plneni), vrétane Ceny
SluZieb.

Priloha &. 2 = Terminy poskytovania Sluzieb — harmonogram
Priloha €. 3 ~ Ciele jednotlivych sluZieb a spdsob ich merania
Pravne predpisy

Tato Zmluva bola uzavretd v silade s pristusnymi ustanoveniami Obchodného
zékonnika ‘a ostatnymi vieobecne zavaznymi pravnymi predpismi platnymi na
(zemi Slovenskej republiky.

Vyhotovenia

Tato Zmluva je vyhotovenad v 4 exemplaroch, z ktorych kazdd Zmluvna strana
dostane dve vyhotovenia.

v SKAIC)  dra 222015 V Trentine, dia 22, /7. 9075

V mene a za Poskytovatela:

i

£

V mene a za Objednavatela:

P

— / g e

Ing. Roman Kucera Mgr. dJ?a}Gélici
konatel predseda

EURS:AP

8Uroap s.1.0.

k Batéku 2780/25, 909 01 Skalica
180:46165151 IC DPH;SK2023271228
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Pritoha &. 1 - Specifikdcia poskytovanych SluZieb (Pineni), vratane Ceny Siuzieb.

Cenahod  dednotka  MnoZstvo Spolu
Creative / tvorba idel (kreativie kancepty, roadboardy) 30,00 € hod 180 4800,00 €
tnformation Architecture, UX / StrUkiGra weby (wirstrames, sitemaps) 30,00 € hod 160 4800,00 €
Design / grafické kanesply, web design, GUI dasign 30,00 € hod 180 480000 €
Art Director / umelecke riadenie a stratégia projsktu 30,00 € hod 240 7 200,00 €
Testing BASIC 7 validécia Struktiry a designu projekiu (Basic test™) 30,00 € had 180 5400,00 €
Testing AB / validicia Struktary a designu projektu (AR test™) 30,00 € hod 180 5 400,00 €

0MmE hod 180 5 400,00 €

Account Management / koordinacia projekiu, komunikacia a starostiivest o klienta

GenaMiod  Jednotka  Minadstvo Spotu
Software Analyse / analyza rozsahu zadania 30,00 € hod 180 B 400,00 €
Software Architecture / architektira projektu, datovy a objektovy modet 20,00 £ hed 230 6 900,00 €
Software Development /vivoj podia rozsahu projektu (NET FABPX, JAVA /J2EE AISP, FLEX JAIA, CIC++) 3000 € had 800 2400000 €
Web Server Administration [ deploy ha seTver, systémova sprava, implementdcie 30,00 € had 24 FEO00 €
Testing / Documentation / funkéné a akceptaing testovanie 3000 € hod 160 4800,00 €
Tachnigal director / tachnické riadania a stratégia projekiu 00€ hod 160 4800,00 €
Project Management / keordinacia projekiu, komunikacia a starastlivost o kiienta 300€ hod 240 7 200,00 €
Account Management / koordinacia projektu, komunikacia a starostivost o klienta 3000 € hod 240 7 200,00 €

Cemahod  Jednotks  Mnodsivo Spoly

Software Analyse / analyza rozsahu zadania 30X E hod 160 4 800,00 €
Software Architecture / architellra projektu, datovy a objektovy model 20,00 € hod 80 1804,00 €
Software Development [ vjvo] podia rezsahu projektu (NET / ASPX, JAVA /JREE USSP, FLEX JAIR, CAG4++) 30,0 € hod 600 16 000,00 £
Web Server Administration / deploy na server, systémova sprava, implementacie 2000 € had 24 720,00 €
Testing / Documemation /funkingé a akceptaing testovanie 3000€ hod 140 4200,00 €
30N E hod 80 2430,00 €

Technical director / technicka risdenia a stratégia projekiu

Conahod Jednotka Mnofstve Spalu

‘Software Analyse / analyza rozsahu zadania 30,00 € hod =1 2400,00 £
Software Architecturs / archiekliira prajektu, datovy a ohjektowy mods! 30,00 € hod 90 2700,00 €
Software Development / vivo] podla rezsahu prajskiu ((NET / ASPX, JAVA/J2EE MSP, FLEX /AIR, GG+ 3000 € hod 500 15 000,00 €
Web Server Administration / deploy na server, sysiémova spréva, implementacie 3000€ hod [ Q.00 €

Testing / Documentation / funkéné a akceptatng testovanie 3000 € hod 100 3000,00 €
Technical director / lechnicke riadenis a stratégia projekiu 3000 € hod 43 1200,00 €

Genahgd  Jednotka  MncEstve Spolu

Corporate fdentify 3000 € hod 3060 9000.00 €
POS predmety 3000 € hod 400 1200000 €
UX Portdl / gratické prace 3000 € hod 400 1200000 €
UX Aplikdcia / graficks pracs 3000€ hod 258 774000 €

Genamed Jdadriotka  Mnafsto Spoiu
Contert managsment f navih, vylvorenie a spracovanie ohsahu 3000 € hod 3040 5120000 €
3000 € hed S 900000 €

Anaiyza a Struktara dat

Spoly

Meédiz budget 482 350,00 €
Propagainé cluZby, ediéna Einnost, reklamné sluzby 200 00,00 £
9166667 €

Usporiadanie eventaov

<ena Mnofstvo Spolu
Prevadzka technického riedenka 3000 € had 1201 3503000 €
Zabezpa&anis a technicks padpora 3000 € had 470 14 100,00 €
Zalohovanie 30,00 € hod 800 24 00000 €
Prendjom servera, readability / do 100 000 requestov za mesiac 200,00 € mesiac 42 840000 €
SSL certiftkat 35,00 € mesiac 42 147000 €

230 795,33 £
138479600 €

DPH 20%
Spolus GPH

Ponuka je viazana do terminu 31.12.2015
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Priloha €. 3 -
Ciele jednotlivych sluzieb a spésob ich merania

Navrh dopadu na zamer a odhad dopadu na jednotlivé aktivity v zmysle poZadovanych cielov
Aky efekt dosiahneme naplanovanou medialnou kampanou?

Pocet impresii:

« Plan A / 20 953 986 impresii (zobrazeni)
« Plan B / 50 214 246 impresii (zobrazeni}
« Plan C / 13 294 196 impresii (zobrazeni)
« Plan D / 50 214 246 impresii (zobrazeni})

(Pocet impresii garantujeme a vydokladujeme podrobnym po ndkupnym monitoringom)

Na zaklade nadich skisenosti odhadujeme pocet klikov:
e Display + PR

e Variant A, C: 75 000 klikov

e Variant B, D: 100 000 klikov

Upozornenie: V pripade klikov, ide len o odhad, nie garanciu. Medialny priestor nakupujeme na
pocet garantovanych impresii, teda zobrazeni reklamy, nie klikov na dany format. Na objem
poctu klikov md samozrejme vplyv aj atraktivita ponuky, sluzby, produktu a kreativne spracov-

anie.
RTB / Crimtan: Nie je mozné odhadndit. Optimalizujeme priebezne pocas kampane.

PPC
e Variant A, C: 735 700 klikov
e Variant B, D: 865 800 klikov

Upozornenie: Ide len o hruby odhad. Na objem pot“tu klikov md samozrejme vplyv aj atraktivita
ponuky, sluzby, produktu a kreativne spracovanie.

V pripade YouTube st zapocitané pocty views (videni), nie klikov. Ked'Ze sila tohto média je vy-
hodnocovand cez objem views (videni) a porovndme ich s napldnovanymi hodnotami uvedenymi
detailne v jednotlivych media pldnoch.

Ako skontrolujeme, & sme dosiahli planovany efekt medialnej kampane?

K online kampani doloZime po jej realizacii podprobnd pondkupna analyzu s nezavistym moni-
toringom a vyhodnotenim: zrealizovanych impresii (zobrazeni), dosiahnutého poctu klikov (click
rate), kolko ludi vzhliadlo nasu reklamu (podla cookies), dosiahnuté hodnoty CTR ( click threw
rate) a priemerna cena za klik CPT (cost per thousands) a presny prehfad zrealizovaného rozpoc-

tu.

Ciel navstevnosti portalu {rencinregion sk / regiontrip.com

e Do 31.12.2016: dosiahneme minimalne 30 000 navstevnikov za mesiac
e Do 31.12.2017: dosiahneme minimalne 50 000 navstevnikov za mesiac
e Do 31.12 2018: dosiahneme minimalne 120 000 navstevnikov za mesiac




V pripade PRINT médii dolozime faktury kontrolnymi vytlackami daného média pre kazdé jedno-

uverejnenie.

Ciel poznatelnosti znacky trencinregion.sk / regiontrip.com
e Do 31.12 2016 dosiahndt minimalne 10% znalost’
e Do 31.12 2017 dosiahnut’ minimalne 20% znalost
e Do 31.12 2018 dosiahnut’ minimalne 30% znalost’

Znalost znacky zmeria a zabezpeci v ramci dohodutej sumy za dielo nezdvislym marketingovym
prieskumom poskytovatel.

Hlavny efekt stratégie = zvySenie poctu navitevnikov Trencianskeho spamospravneho kraja
za kalendarny rok vyjadreny poctom prenocovani podia udajov Statistického dradu

e Do 31.12. 2016 dosiahnut narast 2% v porovnani s rokom 2015

¢ Do 31.12. 2017 dosiahnut’ narast 8% v porovnani s rckom 2015

e Do 31.12. 2018 dosiahnut narast 15% v porovnani s rokom 2015
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