ZMLUVA O POSKYTOVANI KOMPLEXNYCH SLUZIEB

v oblasti ochrany osobnych tdajov & IS00126VA

Uzavreta medzi poskytovatel'om a objednéavatel'om

1. Poskytovatel”:

Kore$pondenéna adresa:
V zastupeni:

ICO:

DIC :

IC DPH :

Obchodny register:
Bankové spojenie:
IBAN:

E-mail :

Kontaktna osoba :

(dalej ako ,,poskytovatel’)

2. Objednavatel’:

v zastupeni:
I1CO:

DIC:
E-mail.:

(dalej ako ,,objednavatel”)

ISIT Slovakia, s.r.o.

Klincova 37

821 08 Bratislava

Baracka 85/87, 914 51 Trencianske Teplice
Lenka Vaclavova, konatel spolo¢nosti

44 783 990

2022839104

SK2022839104

Mestského sudu Bratislava I11., oddiel Sro, vlozka ¢islo 58669/B
CSOB as.,

SK59 7500 0000 0040 2403 0210
roman.vaclav@isitslovakia.sk

Roman Vaclav, LL.M., MBA, Tel : 0910 905 154

Trendin region

K dolnej stanici 7282/20A

911 01 Trendcin

PhDr. Eva Dudova Fryvaldska, predsednicka KOCR
42377897

2120100169

info@trencinregion.sk

uzatvaraja v stlade sust. § 269 a nasl. zak. €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich
predpisov (d’alej len ,,Obchodny zékonnik") zmluvu o poskytovani sluzieb (dalej len zmluva" v

nasledovnom zneni:

Clanok I. Predmet zmluvy

1. Predmetom zmluvy je zavizok poskytovatela poskytovat uzivatel'ovi pocas trvania tejto zmluvy
sluzby podla podmienok tejto zmluvy a zavézok uzivatela uhradit’ poskytovatel'ovi za plnenie jeho
ginnosti dohodnuti odmenu podla podmienok tejto zmluvy. -

2. Poskytovatel’ sa zavizuje pre objednavatela v ramei predmetu zmluvy poskytovat’:



a) Ochrana osobnych udajov

- Vykon dohPadu nad ochranou osobnych udajov formou Zodpovednej osoby s nahlésenim na dozorny
tirad v rozsahu §44-46 zékona &. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni
niektorych zakonov, upgrade bezpetnostnej dokumentacie, zabezpecenie stladu riadenia ochrany
osobnych tdajov s platnou legislativou

2. Podpornou sluzbou je dodanie 1 licencie ISIT software SK modul GDPR na riadenie procesov
ochrany osobnych udajov

3. Podpornou sluzbou je pristup na Bezpe¢nostny portal ISIT. Skolenia pre zamestnancov objednavatel’a
budi zabezpe&ené prostrednictvom Bezpeénostného portalu ISIT vratane elearningového portélu,
s tematicky zameranymi Skoleniami na predmet zmluvy dostupné v intervale minimalne 1x rocne.

4. Kontaktnou osobou na zabezpedenie vykonu funkcie Zodpovednej osoby pre oblast’ ochrany
osobnych idajov bude Roman Véaclav, LL.M., MBA roman.vaclav(@isitslovakia.sk

5. Doplnkové sluzby suvisiace s presahom ochrany osobnych udajov do problematiky kybernetickej
bezpeénosti organizacie.

Clanok IL
Povinnosti zmluvnych stran

1. Povinnosti poskytovatela:
Poskytovatel' sa zavézuje plnit’ si zavazky vyplyvajice z ¢l. 1 tejto zmluvy.

Okrem toho sa zavézuje:

a) udrziavat’ bezpe¢nostnu dokumentaciu v stlade s platnou legislativou

b) poskytovat objednavatelovi su¢innost’ v komunikdacii s kontrolnym dradom (NBU, Urad na
ochranu osobnych idajov) a v pripade kontrol vykonavanych u objednévatel’a;

c) poskytovat objednavatelovi sG&innost pri plneni twloh a povinnosti vyplyvajucich
objednavatel'ovi zo zékona

d) sledovat aktudlny stav legislativy Slovenskej republiky a Eurépskej tnie tykajicej sa
prevadzky informaénych systémov verejnej spravy a vykondvat poradenskd Cinnost pre
objednavatel’a pri realizacii opatreni podl'a zdkona a stvisiacej platnej legislativy;

e) v pripade zmien legislativy alebo podmienok prevadzky informaénych systémov objednavatel’a
aktualizovat’ bezpecnostnu dokumentaciu;

f) dodrziavat’ zavizok ml¢anlivosti vo&i tretim stranam o skuto¢nostiach sivisiacich s prevadzkou
informaénych systémov objednéavatel’a, ako aj o d’al$ich skuto¢nostiach, ktoré mu objednavatel
spristupni pocas plnenia uloh vyplyvajicich z tejto zmluvy; povinnost’ dodrziavania
mléanlivosti sa vzt'ahuje aj na osobné tidaje dotknutych osdb v pripade, ze boli poskytovatel'ovi
spristupnené objednavatel'om z dovodu plnenia Gloh suvisiacich s predmetom tejto zmluvy;
povinnost’ zachovéavat’ ml¢anlivost trva nad’alej aj po skonceni platnosti tejto zmluvy;

g) konat pri plneni tloh stvisiacich s predmetom tejto zmluvy s odbornou starostlivostou a v
stlade s platnou legislativou Slovenskej republiky a Eurépske;j Unie;

h) informovat objednévatel'a riadne, véas, pravdivo a uplne o vSetkych skutocnostiach, ktoré maju
vplyv na splnenie ucelu tejto zmluvy. Cinnost’ poskytovatel'a musi byt ti¢elnd a hospodérna;

i) digitalizovat' plnenie tloh prostrednictvom softvérovej aplikdcie na riadenie procesov ochrany
osobnych udajov.



2. Povinnosti objednavatela:

Objednavatel sa zavézuje:

a) riadne a v&as informovat poskytovatela o pozadovanych sluzbach v zmysle ¢l. 1 tejto zmluvy;

b) na splnenie ucelu tejto zmluvy podla ¢l. 1 umoznit poskytovatel'ovi pristup k aktivam
informaénych systémov objednavatel’a, ktorymi st automatizované i neautomatizovane
prostriedky, ktoré pouziva na zabezpedenie prevadzky informacnych systémov, avSak iba v
takom rozsahu, ktory je nevyhnutne potrebny na splnenie ucelu tejto zmluvy, alebo poskytnutie
stginnosti kontrolnému uradu z dévodu vykonu kontroly alebo vyziadania informacii;

¢) na splnenie Ggelu tejto zmluvy umoznit' poskytovatel'ovi priamy osobny a telefonicky kontakt
na $tatutdrneho zéstupcu objednévatel’a, vratane elektronickej posty;

d) plnit si d’alsie zavézky voli poskytovatel'ovi podl'a ostatnych ustanoveni tejto zmluvy.

Clanok ITL. Odmena a platobné podmienky

1. Odmena za sluzby poskytnuté v zmysle ¢lanku L. tejto zmluvy sa na zaklade dohody zmluvnych
stran urcuje takto :

mesacne 62 € s DPH (slovom: $estdesiatdva Eur s DPH)

2. Poskytovatel' a objednavatel’ sa dohodli na mesacnej fakturacii s datumom vystavenia a dodania
vzdy k prvému ditu v mesiaci, v ktorom majt byt’ poskytnuté sluzby, so splatnostou 14 kalendarnych
dni.

3. V pripade omeskania obj ednévatela s uhradou odmeny podla tohto ¢lankuje poskytovatel' opravneny
Gitovat’ objednavatelovi penale z omeSkania vo vyske 0,02 % za kazdy deit omeskania.

Clanok IV. Trvanie zmluvy
1. Zmluva sa uzatvéara na dobu uréitd v trvani 12 mesiacov odo diia podpisania zmluvy.

2. Tato zmluvu mdze kazda zo zmluvnych stran vypovedat s 3 mesacnou vypovednou lehotou, ktora
za&ina plynat’ od prvého diia kalend4rneho mesiaca nasledujuceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved’
doruéena druhej zmluvnej strane.

3. V pripade pred¢asného vypovedania tejto zmluvy musia zmluvné strany splnit’ svoje zavazky, vratane
uhrady ciel'ovej sumy.

Clanok V. Komunikacia

1. Zmluvné strany sa dohodli, ze vSetky informécie a pravne ukony podla tejto zmluvy si budid
dorugovat niektorou z nasledovnych foriem:

a) e-mailom na adresy uvedené v zéhlavi,

b) doporucenou postou s dorucenkou alebo kuriérom na adresu uvedenu v zahlavi,

¢) osobne oproti pisomnému potvrdeniu,



Clanok VL

Spolo¢né a zavereéné ustanovenia

1. Ani jedna zmluvna strana nie je opravnend bez predchadzajiceho pisomného suhlasu druhe;
zmluvnej strany postipit’ prava a povinnosti vyplyvajlce z tejto zmluvy na akukol'vek tretiu pravnicku
alebo fyzickd osobu.

2. Zmluvné strany sa dohodli, ze akékol'vek buduce spory vyplyvajice z tejto zmluvy budi prednostne
rieSené rokovaniami zucastnenych stran za uc¢elom dohody.

3. Tato zmluva sa uzatvara pisomne a je mozno ju menit a dopliiat’ len po vzajomnej dohode zmluvnych
stran, vylu¢ne vo forme pisomného dodatku k tejto zmluve.

4. Zmluva sa vyhotovuje v 2 (dvoch) vyhotoveniach, z ktorych kazda zmluvna strana obdrzi po jednom
vyhotoveni.
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